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High Potentials

Warm Up: Ein Kennenlern-Warm-Up
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Wir suchen SINNBILDER dafur, wie ihr
unser Projekt findet. Sucht euch dafur
CiNEN GEGENSTAND AUF €UREM
SCHREIBTISCH.

“Unser Projekt ist fur mich wie diese
“Unser Projekt ist Fur mich wie diese Blume: Unscheinbar, aber es erfreut

Tasse Kaffee: s ist tief schwarz und meine Seele.”
halt mich nachts wach.”

Quelle: https:/iwww.workshop-spiele.de/category/online-warm-ups/

Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ | www.netzwerk-iq.de | 2019 2



Netzwerk

Integration durch
Qualifizierung

High Potentials iO\

Agenda

= Projektidee

* Projektzielsetzung
» Projektsteckbrief

* Projektscope

= Projektvertrag

= Ubungen
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Projektidee
= Welche Informationen bendtige ich im Vorfeld der
Planung eines Projektes? —
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Projektidee

= Welche Informationen benétige ich im Vorfeld der
Planung eines Projektes?

o aktuelle Situation: Branche, Zukunftstrends,
finanzielle Lage

Umfeld

Anforderungen der Kunden
Bedurfnisse

grobe Kostenschéatzung
Zeitplanung

O O OO0 W
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Ubung: Fallstudie ,,Briickenbau*
Situation:

Der Fluss Rhein flief3t fur ca. 205 km durch
das Bundesland Rheinland-Pfalz. Es gibt 9
Bricken. Aul3erdem kdnne Fahren genutzt
werden.

Zwischen Mainz und Worms gibt es tber
50 km keine Briicke.
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Ubung: Fallstudie ,,Briickenbau*

Situation:

Viele Menschen aus Rheinland-Pfalz
arbeiten rechts vom Rhein in Stadten
wie Frankfurt, Darmstadt, Mannheim
und Heidelberg. Sie mussen grolde
Umwege mit dem Auto fahren, um den
Rhein zu Uberqueren.

Die vorhandenen Briuicken beil Mainz
und Worms sind standig stark
Uberlastet.
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Ubung: Fallstudie ,,Briickenbau*

WIESBADENER KURIERGD

Situation:
11 Freitag,08.032019-14:17 63 4min Seit Jahren will man eine weitere
Ruf nach neuer Rheinquerung zwischen Rhein-Bricke zwischen Mainz und
Mainz und Worms Worms errichten, um die die
Politiker verschiedener Couleur aus dem siidlichen Rheinhessen haben eine Vorhandenen BrUCken Zu entlasten und
Erkl&@rung fiir eine weitere Rheinquerung unterzeichnet. Auf der hessischen . . .
Rheinseite regiert indes weiter Zuriickhaltung. dle WOhngeblete attraktlver ZU maChen

Dabei gibt es auch Widerspruch.

Eine Burgerinitiative (Vertreter aus 10
Stadten und Gemeinden) will das
Projekt ,Bruckenbau® neu starten.

Unterstltzen Sie das Projekt in der
entscheidenden Phase der
Initilerung!
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Projektidee

Anforderungsanalyse

Netzwerk
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IQ

= Warum ist die Durchftihrung des Projekts fir den Kunden ndétig?

= Warum und flr wen ist das Projekt wichtig?

= Warum und wer hat Interesse am Gelingen des Projektes?
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Fallstudie ,,Bruckenbau“ | Aufgabe 2.1

Fihren Sie eine Anforderungsanalyse, Problemdefinition und
Nutzendefinition durch!

Anforderungsanalyse

Warum ist die Durchfiihrung des Projekts fur den Kunden notig?

Warum und far wen ist das Projekt wichtig?

Warum und wer hat Interesse am Gelingen des Projektes?

[ P
N

Teamarbeit
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Fallstudie ,,Bruckenbau® | Aufgabe 2.1

Flihren Sie eine Anforderungsanalyse, Problemdefinition und
Nutzendefinition durch!

Anforderungsanalyse

Das Projekt ist gut fir Menschen, die links vom Rhein wohnen und auf der rechten
Seite arbeiten (Pendler). Sie kdnnen Fahrzeit mit dem Auto sparen (keine Umwege
mehr).

Die anderen Briicken werden nicht mehr so tberlastet sein. Es gibt weniger Staus.
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Projektidee

Problemdefinition - klar beschreiben, welches Problem
gelost werden soll!

= Geforderte Funktionen und Eigenschaften

—

= Datengrundlage

—

= Anforderungen an die Realisierung und die Prozesse ‘_):
B0
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Fallstudie ,,Bruckenbau“ | Aufgabe 2.1

Fihren Sie eine Anforderungsanalyse, Problemdefinition und
Nutzendefinition durch!

Problemdefinition

Geforderte Funktionen und Eigenschaften

Datengrundlage

Anforderungen an die Realisierung und die Prozesse

[ P
N

Teamarbeit
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N N |
Fallstudie ,,Bruckenbau® | Aufgabe 2.1

Flihren Sie eine Anforderungsanalyse, Problemdefinition und
Nutzendefinition durch!

Problemdefinition

Das Problem besteht darin, dass es keine Briicke zwischen Mainz und Worms gibt.
Menschen, die links vom Rhein wohnen, kdnnen nicht schnell und einfach zu
Arbeitsstellen rechts vom Rhein kommen.
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Projektidee

Nutzendefinition
= Welchen Nutzen oder Sinn hat das Projekt?
» Was wird tatsachlich vom Kunden gefordert und gebraucht?

= Wie schaffe ich einen Mehrwert mit dem Projekt?
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Fallstudie ,,Bruckenbau“ | Aufgabe 2.1

Fihren Sie eine Anforderungsanalyse, Problemdefinition und
Nutzendefinition durch!

Nutzendefinition

Welchen Nutzen oder Sinn hat das Projekt?
Was wird tatsachlich vom Kunden gefordert und gebraucht?

Wie schaffe ich einen Mehrwert mit dem Projekt?

[ P
N

Teamarbeit
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N N |
Fallstudie ,,Bruckenbau® | Aufgabe 2.1

Flihren Sie eine Anforderungsanalyse, Problemdefinition und
Nutzendefinition durch!

Nutzendefinition

Reduzierung der Fahrtstrecke => Zeitersparnis
Umwelt schonen
Attraktivitat der Region verbessern

Entlastung anderer Brlicken
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Projektidee

Meme:

= Die genaue Kenntnis der Projektsituation, des Projektumfelds und der
Anforderungen sind Voraussetzungen daftr, das Projekt richtig zu
planen und zum Erfolg fihren zu kénnen.

= Mit der Nutzendefinition definiere ich das eigentliche Ziel des Projekts,
damit ich am Ende ein gutes und sinnvolles Projektergebnis erreiche.
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Projektzielsetzung

Merke:

= Durch die Zielsetzung wird das Projekt grob strukturiert.

» Das Ziel gibt dem Projekt einen Sinn, eine Richtung und eine
Daseinsberechtigung.

Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ | www.netzwerk-iq.de | 2019

19



High Potentials
aE u

Projektzielsetzung

lanuatverZiele
* Bis zum Jahr 2025 senken wir die Kosten um 20%.

* Im nachsten Jahr erh6hen wir das Betriebsergebnis um 10%.

« Durch die Reorganisation kann der Personalbedarf um 10% gekurzt
werden.

QualitauverzZiele

—_—

» Wir streben eine bessere Kundenzufriedenheit an.
* Unsere Marke soll im deutschsprachigen Raum bekannter werden.
» Durch das Projekt verbessern wir das Betriebsklima.

Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ | www.netzwerk-iq.de | 2019
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Fallstudie ,,Bruckenbau® | Aufgabe 2.2 10 Mj
Schreiben Sie quantitative und qualitative Ziele auf! @ b

Quantitativ:

Qualitativ:
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Fallstudie ,,Bruckenbau® | Aufgabe 2.2

Schreiben Sie quantitative und qualitative Ziele auf!

Quantitativ:

= Bau einer Bricke mit 2 Spuren pro Richtung und Radweg auf beiden Seiten
= Bau einer Bricke, die das geplante Budget nicht Gbersteigt, funktionale Bauweise

= Bau einer Bricke fur taglich ca. 75.000 Autos

Qualitativ:

= Hochwertige und fast wartungsfreie Briuckenkonstruktion
= Asthetische Briicke, die zum Wahrzeichen wird

= Schaffung einer Alternative zur Fahre, die Brutgebiete von Vdgeln durchquert
(Naturschutz)
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Projektzielsetzung

|

komplementare konkurrierende
Ziele Ziele
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Fallstudie ,,Bruckenbau® | Aufgabe 2.3

Welche Zielkonflikte sind moglich?

= Bau einer Bricke mit 2 Spuren pro Richtung
und Radweg auf beiden Seiten

= Bau einer Bricke, die das geplante Budget
nicht tbersteigt, funktionale Bauweise

= Bau einer Bricke fir taglich ca. 75.000 Autos
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Teamarbeit

Hochwertige und fast wartungsfreie
Brickenkonstruktion

Asthetische Briicke, die zum Wahrzeichen wird

Schaffung einer Alternative zur Fahre, die
Brutgebiete von Vogeln durchquert
(Naturschutz)
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Fallstudie ,,Briickenbau” | Aufgabe 2.3 |[LeSURE]

Welche Zielkonflikte sind moglich?

Bau einer Asthetische Konkurrierende Ziele: Bewohner,
Bricke, die das Brucke, Funktionale Besucher,
Budget nicht Wahrzeichen Bauweise/Kostenersparnis # Touristen
Ubersteigt asthetisches Wahrzeichen

Bau einer Hochwertige und  Konkurrierende Ziele: Stadt, Land
Bricke flr wartungsfreie Starke Nutzung der Brlicke (zustandig far
75.000 Autos Konstruktion bedeutet auch regelmafige Wartung)

Wartung/Brlckenerneuerung
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SMARTe Zielformulierung

S
ZZ

. e

realistisch

R
7
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SMARTe Zielformulierung

spezifisch ~~~__ __ Messbar
_ — ’,’
Um meine Fitness zu verbessern und mein Gewicht von 100kg auf 90kg zu reduzieren,
mochte ich mit dem Joggen beginnen. Daflr gehe ich ab Januar 3 mal die Woche
zur Laufgruppe, um 5km zu laufen. Im ersten Halbjahr mochte ich 5kg abgenommen haben,

/ .. 5 weitere Kilo bis Weihnachten.
. \

akzeptiert e T— terminiert

https://www.agile-master.de/smart-ziele-projektmanagement/

a _
rrgrs
5
“
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SMARTe Zielformulierung
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R realistisch
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10 Min.

D
Aufgabe:

Formulieren Sie ein
SMARTes Ziel fur das
Projekt ,,Jobsuche®!

28
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D W
Fallstudie ,,Bruckenbau® | Aufgabe 2.4 o 1
in
Schreiben Sie ein SMARTes Ziel fur den Brickenbau auf! @ {;‘

S spezifisch
M messbar

A angemessen
R realistisch

T terminierbar

Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ | www.netzwerk-iq.de | 2019
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Fallstudie ,,Bruckenbau® | Aufgabe 2.4 | [LeSUE
Was bedeutet ,, SMART“?

Schreiben Sie ein SMARTes Ziel fur den Bruckenbau auf!

s spezifisch Bau einer Bricke mit 2 Spuren pro Richtung + Radweg
M messbar 2 Spuren pro Seite, Radweg pro Seite, Lange x
A Nur flr Auto + Rad, keine FulRgangerwege, keine
angemessen :
Eisenbahn
. Budget nach Erfahrungswerten kalkuliert, Erstellung Bau-
R realistisch

Konsortium zur besseren Kapazitatsplanung

T terminierbar Fertigstellung innerhalb von 36 Monaten
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Projektzielsetzung

g Merke: - - -

= Erst mit dem Projekt beginnen, wenn alle Klarheit und Einigkeit Gber die
Ziele haben.

N

= Das gilt fur Projektmitglieder sowie Auftraggeber und Stakeholder.

» Unklare oder fehlende Ziele fiihren zu Problemen und Fragen.

& o '
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Projektsteckbrief
Maoglicher Aufbau und Strukturierung
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Projektsteckbrief
Maoglicher Aufbau und Strukturierung
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Projektsteckbrief
Maoglicher Aufbau und Strukturierung
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Projektsteckbrief

Merke:

= Der Projektsteckbrief enthalt alle wichtigen Informationen zum Umfang

N

des Projektes.

= Wie detallliert dieser geschrieben wird, hangt vom Projekt, den
Teilnehmern, der Projektdauer und dem Projektleiter ab.
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oder scannen Sie den
QR-Code
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https://www.surveymonkey.de/r/FR62ZWK
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Projektscope

Wichtigster Punkt in der
Projektinitierungsphase

Werkzeuge, Materialien
und Arbeltskrafte

X 3 i

g (1Q)“ | www.netzwerk-iq.de |

eigentlicher Inhalt

des Projekts @/

Entwicklungs- und
Entscheidungsperiode

GY)
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Beispiel: Hausbau

Produktbeschreibung
= 4 Raume

= 2 Badezimmer

= Eine Klche

= Einen Balkon

Projektscope

=  Wir bauen ein Haus mit 4 Raumen, 2 Badezimmern, einer Ktiche
und einen Balkon in 6 Monaten, mit einem festgelegten Budget von
250.000€. Wir verwenden dazu Arbeitskrafte, Maschinen und
weitere Ressourcen.
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Projektscope
Sicherheitsanforderungen

O«0

Prozessanforderungen e

Zuverlassigkeitsstudien

il

Lageplanentwicklung
Gestaltungsgrundlagen i_l
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Projektscope

Unterscheidung zwischen ,in scope” und ,out of scope”
= Was gehort zum Projekt und was nicht?

Out of scope

= entscheidend flr die Bewertung
des Projekterfolgs

= birgt Potenziale fur Folgeprojekte
= Grundlage fur Release Management
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Fallstudie ,,Bruckenbau“ | Aufgabe 2.5

Ein Projektauftrag wird erteilt. Was soll ,,in scope® und Teamarbeit
was ,,out of scope” sein?

_______________________________

In scope: | Zufahrtsmoglichkeiten |
i sowie Anschluss an
i das Verkehrsnetz auf
beiden Seiten

1
1
1 1
b e e e e e e e e e e e e e e ————— — —— 1

Schaffung einer
| Eisenbahnanbindung !

Out of scope: \ FuRganger

: Bau einer |
zweispurigen Briicke
i auf beiden Seiten

' inkl. Radwegen mittig
zwischen Mainz und

Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ | www.netzwerk-iq.de | 2019 41
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Fallstudie ,,Briickenbau“ | Aufgabe 2.5

Ein Projektauftrag wird erteilt. Was soll ,,in scope® und was ,,out of
scope* sein?

In scope:

Bau einer zweispurigen Bricke auf beiden Seiten inkl. Radwegen mittig zwischen
Mainz und Worms

Zufahrtsmoglichkeiten sowie Anschluss an das Verkehrsnetz auf beiden Seiten

Out of scope:

Schaffung einer Eisenbahnanbindung

Begehbarkeit fir Ful3ganger
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Projektvertrag

schafft Verbindlichkeit fur Inhalte, Ziele, Preis und Zeitrahmen
Roter Faden flur Projektplanung
= Richtlinie far Projektmanager

= Verhandlungsgrundlage fir jede Anderung
und Erganzung am Projektscope

= Verhandlungsgrundlage

« Verschriftlichung
* Unterzeichnung I

«  Kommunikation ¢
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Projektvertrag

Lastenheft

= Grobkonzept

= vom Auftraggeber
= Aufgabenstellung

= Anforderungen

= Zlele

ualifizierung (1Q)“ | www.netzwerk-ig.de | 2019
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IQ

Pflichtenheft

= Feinkonzept
= vom Auftragnehmer
= Umsetzung der Ziele
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Projektvertrag

Projektrahmen

1

O O A W DN

Projektname

Auftraggeber

Auftragnehmer
Verantwortlicher Projektleiter
Projektstart

Projektende

Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ | www.netzwerk-iq.de | 2019

Bau einer Zweigstelle eines
IT-Unternehmens

IT Solutions GmbH

Big Bau Experts GmbH & Co KG
Herr Franktiani

01.03.2021

01.09.2021
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Projektvertrag

Projektergebnis

Ausgangssituation/

) Das IT-Unternehmen ist zu klein fur alle Mitarbeiter und muss erweitert
1 Rahmenbeding-

werden
ungen
Projektvision/
2 Strategische Er6ffnung einer Zweigestelle fur 50 Mitarbeiter

Zielsetzung

Zu erarbeitende
3 Ergebnisse/
Projektdeliverables

Errichtung eines Gebaudekomplexes mit 30 Blirordumen, 6 Badezimmer,
4 GrofRraumbiros fur 50 Mitarbeiter

S M A R T

4 Messkriterien Bau eines Fur 50 Budget von Projektdauer Fertigstellung am
Geb&udes Mitarbeiter 2 Mio € 6-8 Monate 01.09.21

VAVAVAVAVAVA
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Projektvertrag

Projektkosten

1  Gesamtkosten 1.800.000 €
Kosten flr externe 1.500.000 €
Projektuntersttitzung (Honorare)

3  Projektnebenkosten 300.000 €

=

Forderprogramm ,Integration durch Qualifizierung (1Q)“ | www.netzwerk-iq.de | 2019
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Projektvertrag
Projektteam
Name Aufgabe Umfang
_ _ _ Herr Franktiani Projektleiter 100%
1 Mitarbeiter — intern _
Frau Maller Projektmanagement 80%
Frau Misuri IT 40%
Herr Timbar Vorarbeiter 50 PT
2 Mitarbeiter - extern Herr Misik Bauleiter 30 PT
Frau Malerari Architektin 20 PT
Projektverantwortung 1. Produkt — Miller / Malerari
3 (Projekt-/ Teilprojekt-/ 2. Prozesse — Franktiani / Muller/ Malerari

Arbeitspaketverantwortliche) - 5 recpnik — Misk/ Timbar/ Misuri
1. Abteilungsleiter IT

2. Abteilungsleiter Produktmanagement
3.

Stakeholder
(erweitertes Projektteam)
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Projektvertrag

Projekttermine

1. Fundament zum 01.04.
2. Erste Etage zum 01.05.
Zu erreichende 3. Dach zum 01.06.
Meilensteine 4. Rohbau fertig zum 01.07.

5. Fertigstellung und Freigabe zur Einrichtung der
Buroarbeitsplatze zum 01.09.

Wann Teilnehmerkreis

15.04. Projektleitung + Stakeholder
15.05. Projektleitung + Stakeholder
15.06. Projektleitung + Stakeholder
15.07. Projektleitung + Stakeholder

Berichterstattung an
den Lenkungskreis
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aE u
Projektvertrag

Vertragsbestimmungen

1 Leistungsabgrenzung (out of scope) Errichtung einzelner Biroarbeitsplatze

2 Geheimhaltung und Datenschutz Die Datenschutzerklarung (siehe Anhang) ist
von allen am Projektbeteiligten vor Aufnahme
der Tatigkeit zu unterzeichnen

3 Zahlungsmodalitaten Aufwandsgerecht zum Monatsende
(inkl. Vertragsstrafen)
4 Sonstige Vertragsbedingungen Siehe Anhang

il
X |
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Projektvertrag

Vertragsabschluss

1 Datum/ Unterschrift Auftraggeber 15.02.2019, Herr Franktiani fur IT Solutions GmbH
Datum/ Unterschrift 15.02.2019, Herr Misik fur Big Bau Experts GmbH &

2 Auftragnehmer OLNE

3 Vertragsersteller/ Version Fr. Muller, v1.2 (abgestimmt)

1. Geheimhaltungsverpflichtung
4  Sonstige Vertragsbestandteile 2. Datenschutzvereinbarung

3. AGBs beider Parteien

&
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Integration durch
Qualifizierung

High Potentials IQ

Projektvertrag

Grofdter Meilenstein im Projektverlauf
Startschuss fur die Projektplanungsphase
Bevollmachtigung fur Projektmanager & Projektteam
Verbindliche Festlegung des Projektscope
Herstellung klarer Verantwortlichkeiten
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Integration durch
Qualifizierung

High Potentials IQ

Projektinitilerung mit externer Unterstiutzung

Verhandlung des Projectscopes uber einen Pitch

Projektanbieter stellen Vorgehensweise und Zielsetzung vor
und verteidigen diese

(Beispiel: Hohle der Lowen)
Projektauftrag statt Projektvertrag
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Klicken Sie auf diesen Link
oder scannen Sie den
QR-Code

EM‘.F
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https://www.surveymonkey.de/r/FHN99WY

Netzwerk

Integration durch
Qualifizierung

High Potentials IQ

Losung

1. Welche 4 Bestandteile gehoren zu jedem Projektvertrag?
Auftraggeber, Auftragnehmer, Projektstart, Projektende

2. Wie nennt man eine Projektinitiierung mit externer
Unterstltzung?
Pitch

3. Ist folgender Satz wahr oder falsch?
» EIN Projektvertrag signalisiert den Startschuss fur die
Projektlbergabe."

falsch
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Netzwerk

Integration durch
Qualifizierung

IQ

Wichtige Schlagwarter in dieser Lektion

= Projektidee

= Anforderungsanalyse
= Problemdefinition

* Nutzendefinition

* Projektzielsetzung

= Zielarten

= Zielkonflikte

* Projektsteckbrief
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Projektscope
Leistungsumfang
Lastenheft
Pflichtenheft
Projektauftrag
Projektvertrag
Pitch
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Netzwerk

Integration durch
Qualifizierung

High Potentials IQ

Vielen Dank
far Ihre
Aufmerksamkeit
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Buchtipp

* Arbeitsbuch
« 188 Seiten

Projekt- . Preis: 24,99 € (Print), 19,99 € (Online)

management | | |

Schritt fiir Schritt «  Weitere Informationen hier

« Moglichkeit der Finanzierung tber einen
Antrag zur Individualforderung Uber Netzwerk

Lippe
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High Potentials

Kontakt

Boris Vo3
Tel.052 31/64 03 -94
b.voss@netzwerk-lippe.de

Khalil Naffissa
Tel. 0 52 31 /64 03 — 665
k.naffissa@netzwerk-lippe.de
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